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Группа компаний ILPEA является ведущим международным 
производителем и поставщиком пластиковых, магнитных и резиновых 
комплектующих, в основном для бытовой техники, автомобильной и 

строительной отраслей. 
Каждый завод ILPEA имеет свои уникальные особенности, работает в 

своей среде, действует в соответствии с применимыми 
законодательными требованиями и на местном уровне оценивает 
факторы контекста, которые могут влиять на организацию или 

подвергаться ее влиянию. 
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1.ВВЕДЕНИЕ 
 
1.1. Область применения и получатели 

Политика ILPEA в области качества, охраны здоровья, безопасности, окружающей среды и устойчивого 
развития (далее также «Политика») разработана ILPEA Group (далее также «ILPEA», «Группа» или 
«Компания») и внедрена во всей организации, охватывающей более 30 производственных предприятий на 
5 континентах. 

Данная Политика доводится до сведения всех сотрудников Группы по всему миру и служит ориентиром для 
поставщиков, деловых партнеров и сотрудников. 

 
1.2. Обязательства и цели ILPEA 

Настоящая Политика устанавливает принципы, обязательства и цели, которыми руководствуется ILPEA в 
повышении своей эффективности путем интеграции аспектов качества, охраны здоровья, безопасности, 
окружающей среды и устойчивого развития в свою стратегию и деятельность. 

Она также подтверждает подход ILPEA к ответственной деловой практике, созданию долгосрочной ценности 
для заинтересованных сторон и культуре постоянного совершенствования качества и устойчивого развития во 
всей Группе. 

Удовлетворенность клиентов, постоянный поиск конкурентоспособности по затратам и прибыль, 
позволяющая осуществлять необходимые инвестиции для устойчивого развития нашей компании, 
обеспечивая при этом приемлемую доходность для наших акционеров, являются главными и приоритетными 
целями успеха нашей компании. 

 
1.3. Международная, национальная и правовая база 
 
Настоящая Политика и ее принципы поддерживают следующие основные стандарты и руководящие указания: 

• Международные стандарты: ISO 9001, IATF 16949, SA 8000, ISO 26000, ISO 45001, ISO 14001; 
• Все международные и национальные законы и нормативные акты, применимые в странах, где работает 

ILPEA; 
• Цели устойчивого развития Организации Объединенных Наций (ЦУР); 
• 10 принципов Глобального договора ООН. 
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1.1 Внутренняя нормативная база 

В целях обеспечения последовательности и единообразия Политика ILPEA в области качества, охраны 
здоровья, безопасности, окружающей среды и устойчивого развития объединяет информацию, изложенную 
в других операционных политиках и процедурах Группы:  

• Кодекс этики;  
• Кодекс поведения поставщиков;  
• Политика в отношении конфликтных минералов;  
• Процедура информирования;  
• Политика борьбы со взяточничеством;  
• Политика в области прав человека;  
• Политика конфиденциальности. 

 
1.4. Отношения с заинтересованными сторонами 

Прислушиваться к мнению заинтересованных сторон, то есть всех заинтересованных лиц, которые влияют 
на деятельность ILPEA и/или подвергаются ее влиянию (например, сотрудники, клиенты, поставщики и т. д.), 
является важным аспектом для всей Группы. 

 
Что касается внутренних заинтересованных сторон (например, сотрудников), ILPEA: 

• распределяет задачи и обязанности и обеспечивает действия, направленные на повышение 
профессионализма и осведомленности своих сотрудников; 

• требует от всех сотрудников строгого соблюдения соответствующих законов, процедур, инструкций 
по эксплуатации и установленных правил компании; 

• периодически проводит внутренние опросы и инициативы по сбору отзывов для сбора мнений 
сотрудников, оценки уровня удовлетворенности и выявления областей для улучшения; 

• обеспечивает прозрачную и своевременную внутреннюю коммуникацию, делясь соответствующей 
информацией о целях, политике и инициативах компании через соответствующие каналы связи. 

 
Что касается внешних заинтересованных сторон (клиентов, поставщиков и т. д.), ILPEA: 

• проводит периодические опросы заинтересованных сторон для выявления сильных и слабых сторон 
и обеспечения постоянного совершенствования; 

• управляет внешней коммуникацией, касающейся вопросов качества, охраны окружающей среды, 
социальной ответственности и корпоративного управления; 

• Обеспечивает прозрачность и обмен информацией с контролирующими органами и компетентными 
органами. 
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2. КАЧЕСТВО 

 
Для достижения своих целей — удовлетворения потребностей клиентов, конкурентоспособности по 
затратам, обеспечения устойчивой прибыли для расширения компании и возврата средств акционерам, — 
при сохранении высочайших стандартов качества, Группа реализует следующие стратегии: 
 

• Партнерство с Заказчиком с целью постоянного улучшения предоставляемых услуг. 
• Качество продукции с целью обеспечения нулевого уровня брака. 
• Поставки точно в срок. 
• Постоянный поиск инновационных и конкурентоспособных решений. 
• Постоянное совершенствование процессов компании. 
• Рост и мотивация персонала с целью повышения эффективности и конкурентоспособности 

выполняемых работ. 
• Эффективное применение концепции «Внутренний клиент». 
• Сотрудничество и поддержка роста наших поставщиков. 
• Система управления компанией, основанная на стандартах ISO 9001:2015 и IATF 16949:2016. 
• Стандартизация системы управления компанией на всех предприятиях группы. 
• Определение, понимание и проверка соответствия поставляемой продукции требованиям 

Заказчика и действующему законодательству. 
• Оценка и минимизация потенциальных рисков, связанных с любым производственным процессом, 

и решение возможных проблем, которые могут привести к несоответствию предлагаемой 
продукции и услуг требованиям. 

• Ориентация на рост удовлетворенности клиентов. 
• Внедрение надлежащей производственной практики (НПП), обеспечивающей соответствие 

производственных процессов требованиям к материалам, контактирующим с пищевыми 
продуктами, в соответствии с национальными и международными нормами, по запросу клиента. 

• Продвижение «Культурного качества» посредством: 
− постоянного информирования о важности соответствия всех производственных процессов и 

всех видов деятельности, осуществляемых на предприятиях, требованиям системы 
управления качеством. 

− активного вовлечения всего персонала в постоянное совершенствование процессов и всех 
видов деятельности, осуществляемых на предприятиях, с целью повышения эффективности 
системы управления качеством. 

− поддержки деятельности технических руководителей «владельцев процессов» путем 
определения соответствующих областей применения и допустимости. 

− систематической проверки достижения ожидаемых результатов системой управления 
качеством. 
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3. ЗДОРОВЬЕ, БЕЗОПАСНОСТЬ, ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА И УСТОЙЧИВОЕ 
РАЗВИТИЕ 

 
Группа компаний ILPEA осуществляет всю свою деятельность в соответствии с применимыми нормами и 
стандартами в области охраны здоровья, безопасности, окружающей среды и устойчивого развития, 
обеспечивая полное соблюдение всех международных и национальных законов в странах, где она 
осуществляет свою деятельность.



9 

 

Политика ILPEA Group в области качества, охраны здоровья, безопасности, защиты окружающей среды и устойчивого развития – утверждена в декабре 2025 года. 
 

3.1.ОХРАНА ТРУДА И ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ 

 
Компания ILPEA стремится к обеспечению охраны здоровья и безопасности работников, 
предотвращению несчастных случаев и профессиональных заболеваний, а также к повышению 
благополучия сотрудников. Охрана здоровья и безопасность являются основными ценностями 
компании и неотъемлемой частью ее деятельности. 
Все сотрудники обязаны выполнять свою работу, не ставя под угрозу собственную безопасность или 
безопасность коллег. Каждая рабочая деятельность должна сопровождаться специальной оценкой 
рисков и профилактическим управлением в соответствии с действующими нормативными актами. 
 
Для обеспечения безопасных условий труда ILPEA внедряет следующие операционные стратегии: 

• Превентивная оценка рисков: систематическая оценка всех новых видов деятельности, 
процессов и оборудования, охватывающая химические, физические опасности (шум, вибрация, 
порезы, падения и т. д.), эргономические и производственные риски; 

• Проектирование и внедрение оборудования, машин и производственных установок: 
использование лучших доступных технологий, полностью соответствующих стандартам 
безопасности; 

• Управление химическими и опасными веществами: включая безопасное хранение, обращение и 
утилизацию опасных материалов с мониторингом и мерами по минимизации рисков для 
здоровья и окружающей среды; 

• Оборудование и техническое обслуживание: постоянное техническое обслуживание и осмотр в 
соответствии с нормативными требованиями, обеспечивающие безопасность и надежность 
эксплуатации; 

• Противопожарная защита и готовность к чрезвычайным ситуациям: посредством 
интегрированных систем противопожарной защиты, планирования реагирования на 
чрезвычайные ситуации и периодических учений на всех предприятиях; 

• Эргономика и безопасность на рабочем месте: посредством оценки и адаптации рабочих мест 
для минимизации рисков перенапряжения и травм; 

• Анализ несчастных случаев и инцидентов: периодический анализ событий для оценки 
корректирующих действий, обновления процедур и улучшения мер по предотвращению рисков; 

• Использование сил безопасности: обеспечение того, чтобы частный или государственный 
персонал службы безопасности на всех предприятиях действовал в соответствии с законами и 
внутренними правилами, был должным образом обучен, следовал оперативным процедурам и 
не ставил под угрозу безопасность или достоинство сотрудников, при этом соблюдение этих 
правил регулярно контролируется; 

• Строгие требования к употреблению алкоголя и наркотиков: обеспечение запрета на 
употребление алкоголя и наркотиков в рабочее время и обеспечение того, чтобы сотрудники 
были физически и психически пригодны для безопасного выполнения своих обязанностей; 

• Управление безопасностью подрядчиков: обеспечение того, чтобы весь внешний персонал 
соблюдал стандарты безопасности ILPEA, прошел обучение по рискам, характерным для 
конкретного объекта, и следовал оперативным процедурам без ущерба для безопасности; 

• Обучение и повышение осведомленности персонала: посредством регулярного общения, 
обучения и тренировок для формирования культуры безопасности, включая обновление 
информации о нормативных и внутренних стандартах безопасности; 

• Постоянное совершенствование: включая постоянные исследования и внедрение новых 
технологий для минимизации рисков для здоровья и безопасности. 

 
При наличии обоснованных подозрений, несчастных случаев на производстве или во время 
деятельности с высоким риском ILPEA может проводить целевые проверки для обеспечения 
соблюдения стандартов безопасности, защиты персонала и рабочей среды, а также применять 
корректирующие или дисциплинарные меры в случае выявления нарушений. ILPEA способствует 
формированию культуры профилактики, активно применяя передовые методы и технологии для 
поддержания безопасной и устойчивой рабочей среды. 
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3.2.ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА 

 
Энергия 
 
Компания ILPEA ставит перед собой цель сократить и минимизировать прямое и косвенное потребление энергии. 
С этой целью ILPEA обязуется: 

• разрабатывать процессы, минимизирующие как поглощение энергии, так и ее выбросы; 
• повторно использовать энергию, рассеиваемую в процессе производства, для производства 

дополнительной энергии, используемой для отопления рабочих мест или для обеспечения работы 
производства компании; 

• содействовать и увеличивать использование энергии из возобновляемых источников; 
• минимизировать потребление энергии на различных производственных площадках. 

 
Выбросы парниковых газов и изменение климата 
 
ILPEA систематически управляет выбросами парниковых газов (ПГ) в соответствии с принципами Протокола по 
парниковым газам, отслеживая выбросы категории 1 (прямые выбросы), категории 2 (косвенные выбросы от 
закупаемой энергии) и категории 3 (косвенные выбросы по всей цепочке создания стоимости). 
 
Цели декарбонизации определены количественно и измеримо, в соответствии с международными 
обязательствами по ограничению глобального повышения температуры. 
 
Стратегии сокращения выбросов включают внедрение высокоэффективных энергосберегающих технологий, 
увеличение использования возобновляемой энергии, оптимизацию производственных процессов для 
сокращения потребления и отходов, а также целенаправленные меры в логистике и транспортировке для 
минимизации углеродного следа. 
 
В то же время ILPEA содействует использованию экологически безопасного сырья и разрабатывает 
инновационные решения для замены первичных и неперерабатываемых материалов на устойчивые 
альтернативы. 
ILPEA постоянно отслеживает климатические риски и реализует планы адаптации для обеспечения 
устойчивости операционной деятельности и цепочки поставок, одновременно обеспечивая соблюдение 
меняющихся экологических норм.
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Безотходная экономика 

ILPEA продвигает модель производства и потребления, основанную на повторном использовании и 
переработке материалов, направленную на продление жизненного цикла продукции, сокращение отходов и 
минимизацию воздействия своей продукции на окружающую среду. В этой связи ILPEA обязуется: 

• проводить превентивный анализ сырья, которое может быть использовано для производства 
определенного компонента, отдавая предпочтение материалам с меньшим воздействием на 
окружающую среду; 

• проводить анализ жизненного цикла (LCA) для количественной оценки воздействия на окружающую 
среду, связанного с производимой продукцией и ее утилизацией; 

• предоставлять клиентам достоверную информацию о конечном пункте назначения их продукции, чтобы 
облегчить сбор, повторное использование и переработку продукции, а также способствовать 
правильному раздельному сбору отходов; 

• разрабатывать технические предложения для продукции, которая может быть переработана по 
окончании срока службы и, следовательно, повторно использована в качестве вторичного сырья для 
любых других целей; 

• внедрять устойчивые решения в области упаковки, отдавая предпочтение перерабатываемой упаковке 
и сокращая использование одноразовой упаковки; 

• по возможности отдавать предпочтение переработке, а не утилизации промышленных отходов; 
• Оптимально и эффективно управлять образующимися отходами, осуществляя их правильную 

утилизацию в соответствии с действующим законодательством.
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Управление водными ресурсами 

Группа признает доступ к воде как универсальное право человека и стремится к сохранению водных ресурсов 
во всех своих видах деятельности и районах, где она работает, в соответствии с Целями устойчивого развития 
ООН (ЦУР). 

ILPEA осознает воздействие производственной деятельности Группы и важность водных ресурсов на всех этапах 
производственных процессов, в том числе с учетом растущих критических проблем, вызванных изменением 
климата (например, засуха, опустынивание) и зависимостью производственных площадок от водоснабжения. 

Водозабор на производственных площадках осуществляется из: поверхностных вод (например, рек), 
подземных вод или воды, поставляемой местными водопроводными сетями. По возможности, на 
производственных площадках осуществляется внутреннее повторное использование воды, с особым 
вниманием к районам, подверженным риску нехватки воды (районы с дефицитом воды). 

ILPEA стремится к постоянному мониторингу (качественному и количественному) водных ресурсов и к 
сокращению своего водного следа. 

Для достижения своих целей ILPEA предпринимает следующие действия: 
• сокращение потребления воды за счет разработки инновационных систем, технологий и 

инфраструктуры; 

• Внедрить планы качественного и количественного мониторинга водозабора/сброса воды; 

• Адекватно управлять последствиями сброса воды; 

• Минимизировать и предотвращать загрязнение пресной и подземной воды; 

• Содействовать повышению эффективности использования воды в районах ее применения; 

• Содействовать повышению эффективности использования воды по всей цепочке поставок; 

• Контролировать и обеспечивать соответствие используемой как сотрудниками, так и всеми, кто 
находится на территории предприятия, гигиеническо-санитарным требованиям. 

Группа содействует ответственному поведению и потреблению водных ресурсов посредством специальных 
информационных кампаний и обучения всех сотрудников, чтобы способствовать общему стремлению к защите 
водных ресурсов. 

Загрязнение окружающей среды 
 
ILPEA постоянно отслеживает свои прямые и косвенные экологические последствия и стремится 
предотвратить загрязнение. С этой целью ILPEA обязуется: 

• использовать лучшие доступные технологии для предотвращения загрязнения воздуха, воды и 
почвы; 

• проводить на производственных площадках компании периодический мониторинг экологических 
аспектов, таких как химический и микробиологический анализ воды, проверка на наличие 
загрязняющих веществ в воздухе и мониторинг характеристик почвы. 

 
Биоразнообразие 

ILPEA признает важность защиты биоразнообразия и экосистем. Группа отслеживает все производственные 
площадки, чтобы выявить любое приближение к охраняемым или чувствительным территориям. 

Потенциальное воздействие на биоразнообразие систематически оценивается, и принимаются меры по 
смягчению последствий для минимизации их воздействия. Хотя ILPEA не работает непосредственно в районах 
с высокой экологической чувствительностью, она уделяет особое внимание устойчивому снабжению сырьем, 
косвенно способствуя предотвращению уничтожения лесов и утраты биоразнообразия. 
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Защита животных 

Деятельность ILPEA напрямую не связана с животноводством или экспериментами. Однако Группа признает 
важность защиты животных и, где это применимо, продвигает ответственные методы работы по всей 
цепочке создания стоимости. 

В случаях использования материалов или компонентов животного происхождения ILPEA выбирает 
поставщиков, которые соответствуют признанным международным стандартам защиты животных, исключая 
партнеров, занимающихся жестокими или неэтичными методами работы. 

 
Права на землю, леса и воду / Принудительные выселения 
 
ILPEA уважает права местных сообществ в отношении доступа к природным ресурсам и их использования, 
включая землю, леса и воду. Любое участие в таких практиках, как захват земель, незаконная вырубка лесов, 
принудительные выселения или необоснованные ограничения доступа к водным ресурсам, строго исключено. 
В случае новых видов деятельности, расширения или партнерства в экологически или социально 
чувствительных районах ILPEA проводит оценку воздействия на окружающую среду и социальную сферу и 
обеспечивает прозрачный диалог с затронутыми сообществами в соответствии с принципом свободного, 
предварительного и информированного согласия.
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4.РАСПРОСТРАНЕНИЕ И ОБУЧЕНИЕ 

 
ILPEA обеспечивает информирование и эффективное внедрение данной Политики в области качества, охраны 
здоровья, безопасности, окружающей среды и устойчивого развития путем активного вовлечения и повышения 
осведомленности всех сотрудников и всей цепочки создания стоимости посредством целенаправленных 
коммуникаций и целевых программ обучения. 
Политика также всегда доступна для общественности и заинтересованных сторон на веб-сайте Группы по 
адресу: www.ilpea.com. 

http://www.ilpea.com/
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